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GGUIA DE USUARIO

Visioneer® Patriot P15

Copyright

© 2024 Visioneer, Inc. Todos os direitos reservados. Os nomes de marca e logotipos Visioneer® sédo
marcas registradas da Visioneer, Inc.

Este documento é alterado periodicamente. Alteragdes, incorrecbes técnicas e erros de digitacao serao
corrigidos nas proximas edi¢coes. As informacdes estdo sujeitas a alteracdo sem aviso e ndo representam
um compromisso da parte da Visioneer.

Versdo do documento: 05-0952-200 (Mar¢o de 2024)

Este produto é coberto por uma ou mais das seguintes patentes: 6,064,778, 6,480,304, 7,715,061, 10/
838.364, 7.397.587.WO 02/25571, 7.617.985, 11/140.653, 10/787.912

E proibido reproduzir, adaptar ou traduzir este documento sem permiss&o prévia por escrito, exceto
conforme permitido sob as leis de copyright. A protecédo de direitos autorais reivindicada inclui todas as
formas de conteldos materiais protegidos por direitos autorais e informac¢des agora permitidas por leis
estatutéarias ou judiciais, ou doravante concedidas, incluindo, sem limitac&do, o material gerado de
programas de software que sejam exibidos na tela, tais como estilos, modelos, icones, exibicbes de telas,
aparéncia, etc.

O software descrito é fornecido sob um contrato de licenga. O software pode ser usado ou copiado
somente de acordo com os termos desse contrato. E proibido por lei copiar o software em qualquer midia,
exceto se permitido especificamente no contrato de licenga. Nenhuma parte deste documento pode ser
produzida ou transmitida em qualquer formato ou por qualquer meio, eletrénico ou mecanico, incluindo
fotocopia, gravagao ou sistemas de armazenamento e recuperacéo de informac¢des, nem traduzido para
outro idioma, com qualquer propésito diferente de uso pessoal do licenciado e conforme especificamente
permitido no contrato de licenga, sem a permissao expressa por escrito da Visioneer.

Adobe®, Adobe® Acrobat®, Adobe® Reader® e o logotipo Adobe® PDF sdo marcas registradas da Adobe
Systems Incorporated nos Estados Unidos e/ou em outros paises.

Post-It® e uma marca registrada da 3M Corporation nos Estados Unidos e/ou em outros paises.

Microsoft® € uma marca registrada da Microsoft Corporation nos EUA. Windows® e SharePoint® é uma
marca registrada da Microsoft Corporation.

Kensington® e uma marca registrada da ACCO Brands Corporation nos Estados Unidos e/ou em outros
paises.

ZyINDEX é uma marca registrada da ZyLAB International, Inc. Por¢ao do kit de ferramentas ZyINDEX,
Copyright © 1990-1998, ZyLAB International, Inc. Todos os direitos reservados.



Todos os outros produtos mencionados aqui podem ser marcas registradas de suas respectivas
empresas e sao reconhecidos.

Programa de garantia

Acesse www.visioneer.com, selecione seu produto e clique no link “Programa de garantia” (Warranty
Program) para ver os termos e condicbes da garantia do seu scanner.

Legenda dos direitos restritos

O uso, a duplicagao ou a divulgacdo deste documento esta sujeito a restricdes, conforme definido na
subdivisdo do contrato (c)(1)(ii) dos Rights in Technical Data and Computer Software — clausula 52.227-
FAR14. Os materiais digitalizados por esse produto podem estar protegidos por leis e outras
regulamentag¢des governamentais como as leis de copyright. O cliente é o Unico responsavel pelo
cumprimento de todas essas leis e regulamentacoes.

Conformidade com RoHS e WEEE

Este produto estd em conformidade com as Regulamentacdes RoHS da Diretiva de conselho e do
parlamento europeu sobre as restricdes de uso de certas substéncias prejudiciais em equipamentos
eletro-eletronicos (2002/95/EC) e com a Diretiva WEEE (Waste Electrical and Electronic Equipment)
(2002/96/EC).

Estados Unidos (Regulamentacdes da FCC)
FE

Este equipamento foi testado e estd em conformidade com os limites para dispositivo digital de Classe B,
de acordo com a Parte 15 das Regras da FCC. Esses limites sédo projetados para fornecer protecao
razoavel contra interferéncia prejudicial em uma instalagéo residencial. Esse equipamento gera, usa e
pode emitir energia de radiofreqiiéncia e, se n&o for instalado e usado de acordo com o0 manual de
instrugcbes, podera causar interferéncia prejudicial as comunicacdes de radio.

Entretanto, ndo ha como garantir que a interferéncia ndo ocorrera em uma determinada instalagéo. Se
esse equipamento ndo causar interferéncia prejudicial a recep¢éo de radio ou televiséo, que possa ser
determinada desligando e ligando o equipamento, o usuario é incentivado a tentar corrigir a interferéncia
com um ou mais das seguintes medidas:

m Reoriente ou recoloque a antena de recepgéao.
m  Aumente a separagdo entre 0 equipamento e o receptor.

m Conecte o0 equipamento em uma tomada em um circuito diferente daquele ao qual o receptor esta
conectado.

m  Consulte o revendedor ou um técnico de radio/TV experiente para obter ajuda.



Esse dispositivo esta em conformidade com a parte 15 das Regras da FCC. A operacgéo esta sujeita as
duas condi¢cdes a seguir: (1) Esse dispositivo ndo pode causar interferéncia prejudicial e (2) esse
dispositivo deve aceitar qualquer interferéncia recebida, inclusive aquela que possa causar operagcao
indesejada.

AlteracGes e modificacOes neste equipamento ndo aprovadas especificamente pela Visioneer podem
anular a autoridade do usuario em operar este equipamento.

Cabos blindados devem ser usados neste equipamento para manter a conformidade com as leis da FCC.

ENERGY STAR para EUA
Conformidade com o programa de energia

O Visioneer® Patriot™ P15 é qualificado pela ENERGY STAR sob os Requisitos do programa
ENERGY STAR para equipamento de geracao de imagens.

Zay

ENERGY STAR

ENERGY STAR e ENERGY STAR MARK séao marcas registradas dos Estados Unidos. O

ENERGY STAR Imaging Equipment Program é um esfor¢co em equipe entre os governos americano,
japonés e da Unido Européia e a indUstria de equipamentos de escritério para fabricar copiadoras,
impressoras, fax, multifuncionais, computadores e monitores eficientes quanto a energia. A redugéo do
consumo de energia ajuda a combater a polui¢éo, a chuva acida e alteragdes de longo prazo no clima, por
meio da diminuicdo das emissdes resultantes da geragéo de eletricidade.

Campo direto de visado

AVISO: Esse dispositivo ndo deve ser usado no campo direto de visdao em locais expostos. Para
evitar reflexdes incOmodas em locais expostos este dispositivo ndo deve ser colocado no campo
direto de visao.

LED de Classe 1

Esta maquina é certificada como um produto LED de Classe 1. Isto significa que esta maquina ndo produz
radiacdo laser de risco.

Reciclagem e descarte do produto

Se vocé estiver administrando o descarte de seu produto Visioneer, note que ele pode conter chumbo,
mercurio, perclorato e outros materiais cujo descarte pode ser regulamentado devido a consideragcdes
ambientais. A presenga desses materiais esta totalmente de acordo com as regulamentagdes mundiais
aplicaveis no momento em que o produto foi colocado no mercado. Para obter informagbes sobre
reciclagem e descarte, entre em contato com as autoridades locais. Nos Estados Unidos, vocé também
pode consultar o site da Electronic Industries Alliance na Web: http://www.eiae.org.



Material de perclorato — Este produto pode conter um ou mais dispositivos compostos por perclorato,
como baterias. Pode ser necessario um tratamento especial. Consulte: hitps://dtsc.ca.gov/perchlorate/

Seguranca
Avisos e seguranga

Leia as seguintes instrucdes cuidadosamente antes de operar a maquina e consulte-as quando
necessario para garantir a operacao segura de sua maquina.

Seu produto Visioneer e os suprimentos foram projetados e testados para atender aos rigidos requisitos
de seguranca. Eles incluem avaliagéo e certificagcdo de agéncia de seguranca e conformidade com as
regulamentagdes eletromagnéticas e com os padrbes ambientais estabelecidos.

AVISO: A seguranga, o teste e o desempenho do produto no meio ambiente foram verificados
usando apenas materiais da Visioneer. Alteragées nao autorizadas, que podem incluir a adicao de
novas fun¢des ou a conexao com dispositivos externos, podem causar impacto na certificagdao do
produto. Entre em contato com o representante da Visioneer para obter mais informagoes.

Informagodes sobre seguranga operacional

Seu equipamento Visioneer e 0s suprimentos foram projetados e testados para atender aos rigidos
requisitos de seguranca. Eles incluem avaliacéo e aprovagdo de agéncia de seguranca e conformidade
com padrdes ambientais estabelecidos.

Para garantir a operagéo segura continua de seu equipamento Visioneer, siga sempre estas diretrizes de
seguranca:

Permitido:

m  Sempre siga todos os avisos e as instru¢des fornecidos com o equipamento.

m Antes de limpar esse produto, desconecte-o da tomada elétrica. Sempre use materiais
especificamente projetados para esse produto; o uso de outros materiais pode resultar em baixo
desempenho e criar uma situagéo de risco. Nao use limpadores em aerossol. Eles podem ser
explosivos e inflamaveis sob determinadas circunstancias.

m Sempre coloque a maquina em uma superficie de suporte que seja firme o suficiente para suportar o
peso da maquina.

m Sempre coloque a maquina em uma area que tenha ventilagdo adequada e espacgo para
manutencao.Sempre desconecte esse equipamento da tomada elétrica antes da limpeza.
Nao permitido:

m  Nunca use um plugue de adaptador de aterramento para conectar o equipamento a uma tomada de
energia que nao tenha um terminal de conexao de aterramento.

m  Nunca execute nenhuma fungéo de manutencdo que néo esteja descrita especificamente nesta
documentacéo.

m Nunca remova tampas ou prote¢des que estejam presas com parafusos. Ndo ha nenhuma area
nessas tampas em que o operador possa realizar servicos de manutencgéo.

m  Nunca coloque a maquina proxima a um radiador ou qualquer outra fonte de calor.

m  Nunca substitua nenhum dispositivo de travamento elétrico ou mecénico.


https://dtsc.ca.gov/perchlorate/
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m Nunca coloque esse equipamento em locais de circulagdo, nem onde pessoas possam tropecar no fio
de energia.

Desligamento de emergéncia

Se qualquer uma destas condi¢des ocorrer, desligue a maquina imediatamente e desconecte o cabo de
energia da tomada elétrica. Entre em contato com o representante de servigo autorizado da Visioneer
para corrigir o problema:

m O equipamento emite ruidos ou exala odores incomuns.

m O cabo de energia esta danificado ou desgastado.

m  Um disjuntor, fusivel ou outro dispositivo de seguranca do painel de parede foi disparado.
m Caiu liquido na maquina.

m A maquina foi exposta a agua.

m Qualquer pega da maquina esta danificada.

Informagdes sobre manutencgao

m  Qualquer procedimento de manuten¢ao do produto que pode ser feito pelo operador esta descrito na
documentagéo do usuério fornecida com o produto.

m  N&o execute nenhum servico de manutengéo neste produto que ndo esteja descrito na documentagéo
do cliente.

m Nao use limpadores em aerossol. O uso de limpadores que ndo sdo aprovados pode causar baixo
desempenho do equipamento e resultar em uma condi¢ao de perigo.

m Use suprimentos e materiais de limpeza somente conforme orientacao neste manual.

m  N&o remova tampas ou prote¢des que estejam presas com parafusos. Nao ha nenhuma peca atras
dessas tampas em que vocé podera fazer a manutencao.

m  N&o execute nenhum procedimento de manutencdo a menos que tenha sido treinado por um
revendedor local autorizado ou que o procedimento esteja descrito especificamente nos manuais do
usuario.

m  Nunca coloque este equipamento em um local onde as pessoas possam pisar ou tropec¢ar no cabo de
alimentacéo.
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BEM-VINDO

Seu novo Visioneer® Patriot P15 scanner pode digitalizar rapidamente pilhas de documentos com um s6
lado ou frente e verso e inserir suas imagens no computador.

CONTEUDO DA CAIXA

Antes de prosseguir, verifique 0 conteddo da caixa. Se houver itens faltando ou danificados, entre em
contato com a loja onde o scanner foi adquirido.

A)
0

A

N7
Y
Alimentacéo de papel traseira Almofada de ADF
Cabo USB Cabo de alimentagédo USB

Adaptadores de plugue Fonte de alimentacéao

REQUISITOS DO SISTEMA

m  PC Pentium com ou equivalente

m  Uma porta Universal Serial Bus (USB)

Guia de usuario



Visioneer® Patriot P15 Bem-vindo

m  Apple® Mac OS X® operating system (11 - 14)
m Sistema operacional Microsoft® Windows®:

m 7 32 bits ou 64 bits (Service Pack 1)

m 8 et 8.1 32 bits ou 64 bits

m 10 32 bits ou 64 bits

m 11 64 bits
m  No minimo 2 gigabyte (GB) de memoéria interna (RAM)
m Espago minimo do disco rigido disponivel:

m 350 MB para o driver do scanner

m 1 GB para o OneTouch da Visioneer

m 1a 2 GB para cada aplicativo adicional
m  Monitor (configuragbes recomendadas):

m Qualidade de cores de 16 bits ou 32 bits
m Resolugéo definida como pelo menos 800 x 600 pixels

Consulte a documentacéao do Windows para obter instru¢des sobre como definir a qualidade de cores
e a resolucédo do monitor.

DOCUMENTACAO

A documentacgao impressa a seguir é fornecida com o aparelho:
m Guia de instalagdo — instrugdes breves de configuracéo e instalagdo do scanner.

m Cartado de suporte técnico — informacdes de contato do servico de suporte técnico e de
atendimento ao cliente, além de um breve resumo de nossa garantia padrdo de produto.

A seguinte documentaciao em cépia eletronica esta disponivel durante a instalagao ou

em: www.visioneer.com

m Guia de usuario do scanner — recomendacgdes de uso para a configuracéo, instalagéo, operacao,
manutenc¢ao, seguranca e garantia do scanner.

m Guia de digitalizagdo do OneTouch — instru¢gbes para configuracao e digitalizacdo usando o
OneTouch.

m Guia de digitalizagdo TWAIN — instrucbes para acesso e digitalizacdo usando a interface TWAIN.

m Folhas de cédigo de patch — use com um aplicativo que suporte dados de coédigo de patch ao usar
a interface TWAIN. Os layouts de pagina de cédigo de patch foram projetados especificamente para
seu scanner. O arquivo contém os layouts 1 de patch para paginas A4 e carta (EUA). Certifique-se de
imprimir o tamanho da pagina correto para o papel em sua impressora.

4 Guia de usuério
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RECURSOS DO VISIONEER® PATRIOT P15 SCANNER

N o o &

Bandeja de entrada — posiciona os documentos no Alimentador automatico de documentos para
digitalizacéo.

m Extensao — Tire e abra as extensbes de bandeja de entrada para suportar varios tamanhos de
documento.

m Guias de papel — deslize para ajustar a largura do documento.

Alimentador automatico de documentos — alimenta documentos no scanner durante a
digitalizacdo.

m Trava da tampa do ADF — Puxe a trava da tampa do ADF e abra o scanner.

Painel de controle — controles de digitalizagdo do OneTouch. Os botbes séo sensiveis ao toque e
nao exigem serem pressionados com forca para serem ativados.

m Tela de LCD — Exibe a fungdo OneTouch selecionada para os botées Simplex e Duplex.

m Botées Function — seleciona a configuragéo para os botdées OneTouch. Toque nas setas para
cima e para baixo para passar pelas configuracoes.

m Botdo Simplex — Toque para digitalizar documentos com um lado de péagina.

m Botdo Duplex — Toque para digitalizar documentos com frente e verso.

m Luz de status/Botéao liga/desliga — liga ou desliga o scanner e indica o seu status.

Bandeja de alimentagao frontal — Abre para alimentar itens através da parte dianteira do scanner.
Slot da trava de seguranga — conecta uma trava ou cadeado de seguranga Kensington®.
Alimentacgao de papel traseira — alimenta itens através da parte de tras do scanner.

Conexdes — portas de conexdo do scanner.

m Porta Universal Serial Bus (USB) — conecta o scanner ao computador por meio do cabo USB
2.0.

m Entrada de alimentagdo — conecta o cabo de alimentacéao ao scanner.

Guia de usuério 5



Visioneer® Patriot P15 Bem-vindo

TELA DE LCD

Durante a digitalizacdo com o OneTouch, a tela LCD exibira um resumo das op¢des selecionadas de
digitalizacao.

L Digitalizar 9PDF)

L2 Transferir para armaze

L1 Cor auto. HQ
L4 -Cor auto.  300dpi @
(5" - Tarmanho Auto.

A fungédo OneTouch

Destinos de digitalizagdo
O nome da configuragao
Modo de digitalizagao
Tamanho de pagina
Formatos de arquivo

Resolugao (dpi)

© N o o kDN

Acuity — Se o Acuity estiver ativo, o icone sera exibido.

E possivel navegar por todas as fungées do OneTouch com apenas um toque para cima ou para baixo
nos botdes de funcéo. A tela final exibe as informacdes do scanner e do driver. Nela, a agédo de toque nos
botdes Simplex ou Duplex percorrera as informagdes disponiveis.

1. Contadores:
m Total — Numero total de digitalizagdes realizadas

m Contagem da almofada — NUmero de digitalizagbes desde que a almofada de separacgéao foi
substituida. Quando a quantidade de 30.000 digitalizagées for atingida, o0 computador exibira uma
notificacdo no momento em que uma nova digitalizacao for iniciada e a opgao na tela LCD e
piscara. Essa contagem podera ser redefinida no menu Configuracdes do dispositivo.

m Contagem do rolamento — Numero de digitalizacbes desde que o rolamento foi substituida.
Quando a quantidade de 100.000 digitalizagdes for atingida, o computador exibira uma
notificacdo no momento em que uma nova digitalizagao for iniciada e a opg¢do na tela LCD e
piscara. Essa contagem poderé ser redefinida no menu Configuracdes do dispositivo.

m Contagem limpa — O numero de digitalizagbes que ocorreram desde a Ultima limpeza do
scanner. Quando a quantidade de 1.000 digitaliza¢des for atingida, o computador exibird uma
notificacdo no momento em que uma nova digitalizacao for iniciada e a opcao na tela LCD e
piscara. Essa contagem podera ser redefinida no menu Configuracoes do dispositivo.

2. Detalhes do scanner
m Versao do firmware — este é o niumero da versao de firmware do scanner.
m  Numero de série — o0 nimero de identificagdo Unico do scanner.
3. Verséao do software
m Versao do driver — Esta é a versao do driver do scanner.
m  Acuity — esta é a vers&o do Acuity que foi instalada
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m OneTouch — esta é a versdo do OneTouch que foi instalada
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MONTAGEM

DESEMBALANDO O VISIONEER® PATRIOT P15

1. Remova o scanner de sua espuma de protecao e embalagem plastica.

2. Remova as fitas de transporte do scanner, conforme indicado nas ilustragdes abaixo.

As ilustragbes acima séo apenas exemplos. O empacotamento do scanner pode variar.

Guia de usuério
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3. Abra a tampa do alimentador automatico de documentos e remova qualquer fita ou espuma de
protecéo de dentro do alimentador.
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Montagem Visioneer® Patriot P15

CONECTE O CABO DE ALIMENTACAO DO SCANNER

Vocé pode ligar o scanner através do cabo de alimentagdo padrdao em uma tomada ou usando o cabo de
alimentagdo USB para ligar o scanner através de uma porta USB no computador.

Para conectar a alimentacéo do scanner a parede

Note: Use somente a fonte de alimentacéo fornecida com o scanner (APD WA-36A24R). A conexéo de
outro tipo de fonte de alimentacdo pode danificar o scanner e invalidar a garantia.

Conecte o adaptador de alimentagao:
1. Selecione o adaptador para plugue elétrico que seja apropriado para a tomada do seu pais.

A

Reino Unido, América do Norte, Europa

2. Ligue o adaptador de for¢a na base da fonte de energia.

3. Conecte a fonte de alimentagéo a porta de alimentagao do scanner.

4. Ligue o cabo de alimentagéo a fonte de alimentag¢do e a uma tomada elétrica.
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Visioneer® Patriot P15 Montagem

Para conectar a alimentacéo do scanner ao computador

Se for alimentado por conex@o USB, o scanner ndo poderd atingir sua velocidade maxima. Para atingir a
velocidade méaxima, a fonte de alimentacao inclusa devera ser usada.

1. Conecte a extremidade arredondada do cabo de alimentagédo USB na entrada de alimentagédo no
scanner.

2. Conecte a extremidade achatada do cabo de alimentagdo USB a uma porta USB disponivel na parte
traseira do computador. N6s ndo recomendamos usar um hub USB para alimentar o scanner.

Note: Use somente o cabo de alimentacdo USB fornecido com o scanner. A conexdo de outro tipo de
cabo de alimentagcdo USB pode danificar o scanner e invalidar a garantia. Se vocé néo tiver o cabo de
alimentacéo USB é possivel encomendar um novo entrando em contato com o departamento de
Atendimento ao cliente. Consulte o Cartao de suporte técnico, enviado com o scanner, para obter as
informacgdes de contato da empresa ou visite a pagina Parts & Accessories (Pegas e Acessorios) para seu
scanner em www.visioneer.com.

TRAVA DE SEGURANCA

E possivel que seu scanner tenha um slot para instalar uma trava de seguranca Kensington®. Esse slot
tem um icone de cadeado. Ele geralmente esta localizado no lado esquerdo da porta USB do scanner. Ao
seguir as instru¢des deste documento, certifique-se de ter conectado o cabo USB na porta USB correta.

Use este slot para instalar um cadeado de seguranga.
N&o tente inserir nenhum outro tipo de objeto.

A trava néo é disponibilizada junto com o scanner, e este documento n&o contém instru¢des sobre a
compra e instalagdo de uma trava de seguranca. Caso opte por usar uma trava de seguranca, leia com
atencdo as instrugdes de instalagdo da mesma. Vocé pode encontrar mais informacgées sobre os
cadeados e travas Kensington® no site www.kensington.com.
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INSTALACAO

INSTALACAO DO WINDOWS

Leia atentamente os itens a seguir antes de iniciar a instalagao:
m  Se vocé for solicitado a reiniciar durante a instalagéo, selecione Nao. Conclua a instalagéo do resto do
software e, em seguida, feche todas as janelas abertas e reinicie o computador.

m  As informacdes neste guia podem abordar softwares n&o fornecidos com o scanner adquirido.
Desconsidere quaisquer informacdes sobre 0 software ndo aplicavel ao produto obtido.

m  Se houver software antivirus ou anti-spyware em execug¢éo no computador, é possivel que, durante a
instalacao, sejam exibidas mensagens ou alertas perguntando se vocé permite que a instalacao
prossiga. Embora as mensagens possam diferir dependendo do software em execucéo no
computador, vocé devera permitir a continuag¢do da instalagéo se esta opcéo estiver disponivel. Outra
opcao é desligar o software antivirus ou anti-spyware antes de instalar o scanner, mas, se fizer isso,
lembre-se de reativa-lo quando a instalagéo estiver concluida.

m  Se o computador estiver operando com Windows 7 e posteriores, a tela do Controle de Conta de
Usuario do Windows podera ser exibida solicitando a confirmagéo de alteragdes no sistema. Clique no
botdo Sim para permitir que a instalacéo prossiga.

'] Controle de Conta de Usuario

Deseja permitir que o programa a seguir faga alteragbes

< neste computador?

MNome do pregrama:  Scanner Front End Application
Fornecedor verificado: Visioneer Inc.
Origem do arquive:  Unidade de CD/DVD

(‘:’) Mostrar detalhes Sim Nao

Alterar guando essas notificages devem aparecer

Instalac&o do driver USB do Windows

Siga estas etapas para instalar o driver para usar o scanner por meio de uma conexao USB com o PC.
Isso permite que apenas o usuario conectado use o scanner.

1. Inicie o Microsoft Windows e certifique-se de que n&o haja outros aplicativos em execucgéo.
2. Ligue a alimentagéo do scanner.

Aluz de status acende e pisca indicando que o scanner esta recebendo energia.
3. Acesse www.visioneer.com/install

4. Apoés baixar, inicialize o instalador.
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Visioneer® Patriot P15 Instalacdo

5. Conecte uma extremidade do cabo USB na porta USB do scanner e a outra a uma porta USB do
computador.

6. Clique em OK.

Assegure-se de gue o dispositivo esteja
conectado e ligado.

7. Selecione um scanner da lista. Cligue em Continuar.

Atualizago do Visioneer

Selecione um dispositivo conectado para atualizar

% Scanner (27QVD51312)

Clique em 'Continuar' para continuar.

Atualizar Cancelar

-

8. Selecione seu idioma na lista de idiomas disponiveis. Clique em OK.

Cd Escolha o idioma para a Instalacggo - =

Selecione o idioma para esta instalagio entre as escolhas abaixo.

Portugués (Brasil) ~/
Deutsch
English
espariol
“| francais
italiano
2

Portugués (Brasil)

PYCCKMIA
Tiirkge
|EH v
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Instalacao Visioneer® Patriot P15

W visioneer.

Driver do Scanner
Visioneer One Touch @WEB 3854 MB

Tamanho total do download: 385 4 MB

Download - Menu

Primeiro sera necessario fazer o download do software, clicando em fazer Download agora. O
tamanho total do download é mostrado na parte inferior.

10. Depois que o download iniciar, ele podera ser pausado. Se for necessario fazer alteragbes nas
sele¢bes, cligue em Redefinir com o download pausado. Isso permitir4 a alteracéo das
configuracoes.

Note: Clicar no botdo Redefinir no menu principal ou no menu Instalar ocasionara na exclusao de
arquivos de download parcialmente concluidos ou realizados anteriormente. Para serem instalados,
sera necessario fazer o download novamente.

11. Quando o download de todo o software tiver concluido, clique em Instalar agora.

e

W visioneer.

Instaladol
Instaladol
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Instalacédo

12. Na janela Contrato de licencga, leia o contrato de licenca. Se vocé aceitar os termos, selecione

13. Depois que todo o software tiver sido instalado, clique em Sair.

Concordo.

Se vocé clicar em Nao concordo, a instalagédo sera encerrada.

Contrato de Licenga X

VISIONEER, INC. @

Contrato de Licenga de Uswario Final

IMPORTANTE--LETA COM ATENGAO. Este Contrato de Licenca de Usuario Final
(o "EULA") é um acordo legal entre a Visioneer Inc., uma empresa da
Califérnia ("Visioneer"), e voc, o consumidor original do software
Visioneer identificado acima (o "Cliente"), cujo produto inclui softwars
de computador e oS trabalhos audiovisuais associados, podendo incluir
também materiais impressos e documentagio elecrénica ou "online" e/ou
midia relacionada (coletivamente, o "Software"). Com a instalacio e/ou o
uso do Software, wocé concorda estar winculado aos termos e as condigBes
deste EULA. Se voct ndo concordar com todas as provisdes deste EULA, ndo
instale nem use o Software. SE VOCE TIVER MENOS DE 18 (DEZOITO) ANOS,
PECA PARR QUE SEU PAI OU TUTCR LEIA O EULA INTEIRO ANTES DE INSTALAR OU
USRR O SOFTWARE.

1. CONCESSAO DE LICENGA. A Visioneer, por meio deste, concede ao
Cliente uma licenga ndo exclusiva para usar o Software exclusivamente de
acorde com os termos e sujeita as condicdes deste EULA. O Software
incorpora vArios direitos de propriedade intelectual que podem incluir,

sem limitagdo, direitos autorais, marcas registradas, patences, segredos
comerciais e outros direitos de propriedade (colevivamente, os "Direitos |,

a Aade Sntalactamalmy 1 fliane a NE Ty
I Aceito INaumnmma

INSTALACAO NO MAC

1. Inicie o computador e certifique-se de que ndo haja outros aplicativos em execugéo.

2. Ligue a alimentagéo do scanner.

A luz de status acende e pisca indicando que o scanner esta recebendo energia.

3. Acesse www.visioneer.com/macinstall

16
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www.visioneer.com/macinstall

Instalacéo

4. Apbs baixar, inicialize o instalador.

=

Downloads

L

5. Clique duas vezes no icone de disco que sera exibidona area de trabalho.

2:00 Q

a3

6. Conecte uma extremidade do cabo USB na porta USB do scanner e a outra a uma porta USB do
computador.

Guia de usuario

£ VizDow

an| Mostrar Conteiido do Pacote

Mover para o Lixa

Obter Informagbes
Renomear

Comprimir *VisioneerUpdate 3"

Duplicar
Criar Atalho
Visualizagdo Répida

Copiar

Compartilhar

® LN R N )
Etiquetas...

Agbes Répidas

Compare Folders

Nova Aba de Terminal na Pasta
Novo Terminal na Pasta

Select Left Folder for Compare

P

Visioneer® Patriot P15
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7. Clique em OK.

Assegure-se de gue o dispositivo esteja
conectado e ligado.

8. Selecione um scanner da lista. Cligue em Continuar.

® @ Atualizagdo do Visioneer

Selecione um dispositivo conectado para atualizar

W Scanner (27QVD51312)

Clique em 'Continuar' para continuar.

Atualizar Cancelar

-

A

9. Selecione seu idioma na lista de idiomas disponiveis. Clique em OK.

a0 @ ~ Escolha o idioma para a Instalagdo

Selecione o idioma para esta instalagdo entre as opgdes abaixo.

Deutsch
English
espafiol
frangais
italiano
g0
pyccKuit
Turkge
e
Rl

| Portugués (Brasil)
i
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10. Verifique se a caixa Driver do scanner e Visioneer Scan Utility estd marcada.

Utilitario de digitalizagdo da Visioneer — Este uitilitario usa a interface TWAIN do scanner para
realizar digitalizacGes. Vocé pode selecionar uma pasta de destino no computador e salvar a imagem
em qualquer um dos formatos mais conhecidos de imagem (BMP, JPG, TIF, Multi-Page TIF, PDF,
Multi-Page PDF etc.).

s . IS

W visioneer.

® Driver do Scanner © WEB 63.4 MB
@ Visioneer Scan Utility

Tamanho total do download 63.4 MB

D G G

Primeiro sera necessario fazer o download do software, clicando em fazer Download agora. O
tamanho total do download € mostrado na parte inferior.

11. Depois que o download iniciar, ele podera ser pausado. Se for necessario fazer alteragdes nas
selecbes, cligue em Redefinir com o download pausado. Isso permitira a alteragcéo das
configuracgoes.

Note: Clicar no botdo Redefinir no menu principal ou no menu Instalar ocasionara na exclusao de
arquivos de download parcialmente concluidos ou realizados anteriormente. Para serem instalados,
sera necessario fazer o download novamente.

12. Quando o download de todo o software tiver concluido, clique em Instalar agora.

WV visioneer.

Instalado!

Instalado!
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13. Cligue em Continuar.
® @ Instalar Xerox Scanner
Bem-vindo ao Instalador de Xerox Scanner

Vocé sera guiado(a) pelos passos necessérios para a
instalagdo deste software.

Introdugdo

o de Destino

Tipo de Instalagdo
Instalagao

Sumario

14. Na janela Contrato de licenca da Visioneer, leia o contrato de licenca. Clique em Continuar.

[ @ Instalar Xerox Scanner

Licenga de Uso de Software

<]

Portugués
Intredugdo

ca de Usuario Final

Licenga

Selego de Destino

Tipo de Inst

Instalagéo

Sumaério

15. Se concordar com os termos, selecione Concordar e continue a instalagéo.

Caso escolha n&o aceitar o contrato de licenga, feche a janela de instalagdo. O driver do scanner néo
sera instalado.

@ Instalar Xerox Scanner

Para i comai lagéo do soft: vocé deve
com os termos do contrato de licenga de software.

Intt Glique em Concordar para continuar ou clique em Discordar para
. Lic  ocancelar a instalagas e encerrar o Instalador.

se|

o Ler Licenga Discordar

Ti

InstaTEgas

Sumério

Imprimir.... Salvar... Voltar Continuar

20 Guia de usuario



Instalacéo Visioneer® Patriot P15

16. Dependendo da configuragdo do sistema, é possivel que vocé precise escolher um local para a
instalacdo. Recomendamos selecionar a unidade de disco principal e clicar em Instalar.

[ ] @ Instalar Xerox Scanner
Instalagéo Padréo em “Main”

Introdugiio Isso ocupara 34,1 MB de espago em seu computador.

Clique em Instalar para realizar uma instalagdo padréo deste

Licenga
software no disco “Main”.

Selegio de Destino

Tipo de Instalagio

I Alterar Localizagdo da Instalagdo... I

17. Se uma senha for solicitada, insira 0 nome e a senha de um usuario que tenha permissao para
instalar o software no computador.

Instalador esta tentando instalar o novo software.
Digite a sua senha para permitir isso.

-
| = )
Nome de usudrio: User

Senha: sssess \

Cancelar

18. Cligue em Fechar na janela de instalagcéo concluida.

Vocé também pode conectar o scanner a um computador.

[ ] @ Instalar Xerox Scanner

A do fol

Intredugdo
Licenga

Selegio de Destino

Tipo de Instalagéo A instalagao foi realizada
Instalago corretamente.
Sumario

O software foi instalado.
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APLICATIVOS ADICIONAIS DISPONIVEIS COM O
SCANNER

1. Depois que todo o software tiver sido instalado, clique em Instalar software.

WV visioneer.

2. Se uma versao do software j& estiver instalada no sistema, a opg¢éo sera exibida em cinza. No
entanto, se houver uma versédo mais recente disponivel, sera possivel fazer o download e instalar.

3. Primeiro sera necessario fazer o download do software, clicando em Fazer download.
4. Apbs o download de todo o software, cligue em Instalar.

5. Siga as instru¢bes na tela para instalar cada um dos produtos adicionais.

VISUALIZACAO DOS GUIAS DO USUARIO

1. Depois que todo o software tiver sido instalado, clique em Exibir guias do usuario no menu principal
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Instalacao Visioneer® Patriot P15

2. Cligue em Exibir a documentagido do scanner o guia de usuario do scanner e os guias de

W visioneer.

Um aplicativo de visualizagdo de PDF pode ser necessario para
exibir os guias do usuario. Se néo tiver um aplicativo de PDF, vocé
pode instalar o Acrobat Reader aqui.

principal

3. Cligue nos links dos guias que vocé deseja exibir.

N2 A/ IS

W visioneer.

Um aplicativo de visualizagéio de PDF pode ser necessério para
exibir os guias do usuario. Se no tiver um aplicativo de PDF, vocé
pode instalar o Acrobat Reader aqui

Menu do Guia do usuério

4. Ao terminar, clique em Menu principal para retornar a essa janela e clique em Sair.

REGISTRO DO SCANNER

Registrar o scanner € importante, pois fornece acesso ao servico gratuito de suporte por telefone e a
atualizacdes de software para o scanner.

E necessario haver uma conexao ativa & Internet para registrar o scanner. Se ndo houver acesso a
Internet, entre em contato com nosso departamento de atendimento ao cliente para registrar o scanner.
Consulte o Cartéo de suporte técnico enviado com o scanner para obter as informagbes de contato do
servigo de atendimento ao cliente.

1. Abra uma janela do Internet Explorer, ou de qualquer outro navegador de Internet que vocé tiver
instalado no computador.

2. No campo de endereco, digite www.visioneer.com.

3. Pressione Enter no teclado do computador ou clique na op¢éo da tela para ir para o endereco da
Web.

4. Quando a pagina de scanners Visioneer carregar, clique em Support (Suporte).

5. Na pagina de suporte a produtos, clique no link Register Your Product (Registre seu produto).
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6. Preencha o formulario de registro. Todos os campos obrigatérios tém um asterisco ().
E necessario inserir um endereco de e-mail valido para o registro.

Vocé sera solicitado a inserir o nUmero de série do scanner. Ele fica localizado na parte traseira do
scanner.

7. Apbs preencher o formulario, cligue em Submit Your Registration para concluir o registro.
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CARREGAMENTO DE
DOCUMENTOS PARA
DIGITALIZACAO

Sempre remova todos 0s grampos e clipes de papel dos documentos antes de inseri-los no alimentador
automatico de documentos do scanner. Grampos e clipes de papel podem emperrar 0 mecanismo de
alimentacgao e arranhar os componentes internos. Remova também etiquetas, adesivos ou notas Post-It™
que possam se soltar durante o processo de digitalizag&o e prender no scanner. O uso impréprio aqui
descrito invalidara a garantia do scanner. Acesse www.visioneer.com, selecione seu produto e clique no
link “Programa de garantia” para ver os termos e condi¢des da garantia do seu scanner.

&
®

TIPOS DE DOCUMENTOS SUPORTADOS

Vocé pode digitalizar os seguintes tipos de documentos e cartdes com este scanner.
m  Quantidade maxima de papel na bandeja de entrada

m Isso equivale a aproximadamente 20 folhas novas de papel para impresséao de 20 Ib (75 - 80 g/
m2).

m  Tamanho do documento
m  Tamanho minimo (largura x comprimento) — 2,25 x 2 polegadas (57 x 51 mm)
m  Tamanho maximo (largura x comprimento) — 8,5 x 14 polegadas (216 x 356 mm)
m  Comprimento maximo com o documento longo ativado
m 118 polegadas (2997 mm) com até 300 dpi
m 59 polegadas (1499 mm) com 400 dpi ou mais

Quando os documentos que vocé esta digitalizando forem maiores do que 14 polegadas (356
mm), n0s recomendamos a digitalizacao de uma pagina por vez.

m Pilhas de documentos mistos
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m Digitalizagdo minima ou méaxima com o documento longo ativada

Organize os documentos de modo que todos os itens fiquem centralizados na pilha. O sensor de
documento, a divisdo de papéis e os rolamentos de alimentagéo estéo localizados no meio do
caminho do papel. Caso itens menores fiquem recuados em relagdo ao centro, eles ndo serao
detectados. Isso causara problemas de alimentagéo e atolamentos de papel.

m Espessura do papel entre 13 -26 Ib (50 - 105 g/m?)
m Cartbes plasticos com relevo e até 1,25 mm de espessura
m Cartbes plasticos sem relevo e até 1 mm de espessura

Ao digitalizar pequenas paginas como cartées de visita, recomendamos usar a alimentagao frontal.

DOCUMENTOS CUJA DIGITALIZACAO DEVE SER
EVITADA

Os documentos nessa lista podem ser digitalizados, mas observe que os digitalizar documentos desse
tipo reduzira a vida do scanner. Sera necessaria uma manutencao mais frequente e as pecas de
substituicdo se desgastardo mais rapidamente. Esses tipos de documentos causam atolamentos mais
frequentes e podem ocorrer danos aos documentos originais. Se vocé escolher digitalizar esses tipos de
documentos, nao digitalize grandes lotes. Esse tipo de uso ndo esta coberto na expectativa de vida das
pecas de substituicao.

Nés recomendamos que vocé limite a quantidade ou evite completamente digitalizar os documentos que
estdo nesta lista.

m  Documentos enrolados, amassados ou dobrados podem causar atolamentos de papel ou a
alimentagao de diversas paginas no scanner ao mesmo tempo.

m Papéis perfurados ou esburacados que podem rasgar ao passar pelo rolamento de separagéo.

m Fotografias ou papéis revestidos cujos revestimentos podem descascar durante a digitalizagéo e
deixar residuos no scanner.

m Papéis extremamente lisos, brilhantes ou com muita textura podem fazer com que os rolamentos de
alimentacéo de papel deslizem na pagina e facam com que o scanner informe um atolamento de
papel.

m  Os papéis autocopiativos podem rasgar aos serem alimentados no scanner e a pressao dos
rolamentos pode deixar riscos na pagina. O revestimento quimico nesse papel friccionara os
rolamentos durante o processo de digitalizacdo, aumentado a frequéncia de falhas de alimentacao e
atolamentos de papel.

m  Os papéis parcialmente transparentes como papéis vegetais e imagens no verso da pagina ou fundo
preto irdo aparecer nas imagens digitalizadas.

TIPOS DE DOCUMENTOS NAO SUPORTADOS

Né&o digitalize os tipos de documentos a seguir pois isso pode causar danos ao scanner.

m ltens incompativeis com os tamanhos, espessuras e pesos suportados especificados neste
documento.
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Papéis néo retangulares ou com formato irregular fardo com que o scanner detecte e informe
atolamentos de papel ou erros de distor¢do de documento.

Papel carbono que deixara residuos no scanner e nos rolamentos que seréo transferidos para o
préximo conjunto de documentos digitalizado.

Documentos com itens duros anexados como clipes de papel, grampos e prendedores de pasta.
Documentos com tinta molhada ou fluido corretor.
Papel térmico ou sensivel a luz.

Folha de projetor, filme plastico, filme de camera e qualquer outro tipo de item de plastico
transparente ou parcialmente transparente.

Documentos que foram colados.

Folhas metalicas ou de tecido.

DIGITALIZACAO A PARTIR DO ALIMENTADOR
AUTOMATICO DE DOCUMENTOS

Preparacao de documentos para digitalizacao

Agite os cantos dos documentos para garantir que todas as paginas na pilha estao separadas.

Dobre e depois alinhe a pilha de documentos para garantir que as bordas horizontais estdo alinhadas
e evitar que o papel incline ao ser puxado pelo scanner.

Aperte as extremidades para alinhar as bordas de forma inclinada e evitar que diversas paginas
sejam alimentadas ao mesmo tempo.
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Carregamento de documentos
1. Tire e abra as extensbes de bandeja de entrada para suportar varios tamanhos de documento.

2. Posicione as guias de papel para cima e ajuste-as de acordo com a largura dos documentos que
serédo digitalizados. Estenda as bandejas de entrada e saida.

28 Guia de usuario
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3. Carregue os documentos virados para baixo com as margens superiores voltadas para o scanner no
alimentador automatico de documentos.

4. Agora, vocé pode digitalizar documentos usando os botdes do scanner, o OneTouch ou uma das
outras interfaces de digitalizago.

Note: Verifiqgue se a bandeja de alimentacgao frontal esta fechada ao digitalizar a partir do ADF para
evitar que as paginas sejam ejetadas fora de ordem.

DIGITALIZACAO DA BANDEJA DE ALIMENTACAO
FRONTAL OU TRASEIRA

Ao digitalizar pequenas paginas como cartées de visita, recomendamos usar a alimentacao frontal.
Assegure-se também de usar Recortar para o original € Acertar a imagem.

Note: Somente é possivel carregar itens no scanner a partir das bandejas de alimentag¢éo ou o
Alimentador de Documento Automatico (ADF) em cada digitalizagéo. Ocorrera atolamento no scanner se
vocé carregar papel no ADF apés um item ja ter sido colocado em uma das bandejas de alimentagéo.

1. Abra a bandeja de alimentacgéo frontal.
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2. Cologque um item voltado para cima, na bandeja de alimentacéo frontal ou traseira, alinhado com as
marcas de registro na bandeja e insira-o no scanner.

Note: Se estiver digitalizando um catéo de identificagao plastificado ou algo semelhante, certifique-se
de que o objeto esta alinhado as guias de plastico. Sdo projetados para alimentar o cartdo em um
pequeno angulo para evitar a distor¢ao da imagem ao digitalizar plasticos espessos.

3. Toque no botdo simplex ou duplex para comecar a digitalizar usando a fungdo OneTouch exibida na
tela LCD.

4. Como padrao, ap6s a pagina ser digitalizada, ela voltara pela entrada pela qual passou.

Ativacéao e desativacao do AutoLaunch

Se quiser digitalizar a partir do painel de botdes do OneTouch na tela ou poder inserir uma pagina no
scanner e aguardar até estar pronto para iniciar a digitalizacdo, vocé pode desativar o recurso
AutoLaunch. Essa opc¢éo fica localizada na janela Configuragbes do dispositivo das propriedades de
hardware do scanner.

1. Clique no icone do OneTouch na area de notificacao do Windows, localizada no canto direito da tela.
Crp B

2. Cligue no icone de scanner na barra de titulos do painel de botdes do OneTouch.

G f" . Visioneer Patriot P15

oh ©h <x B Sy

Digitalizar PesqL.usa Imprirnir E-mail Fax i
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3. Cligue no botéo Propriedades na janela de propriedades de hardware.

Propriedades de hardware do OneTouch 4.6 ?

Hardware

Status do hardware do grupo de trabalho:

198 Host local .
9, ¥ \isioneer Patriot P15 &%
ST
PP15
Propriedades. ..
Atualizar

Recursos de hardware seledonados:

22 Visioneer Patriot P15
¥ Tipo de scanner: alimentador automéatico de documentos (Duplex)
¥ Resolugdo dptica: 600 x 600 dpi (48 bpp de cores internas)
¥, Tamanho maximo do documento: 8,50% x 38,007
i.. ). Contagem do botdo OneTouch: 8

Cancelar Aplicar

Visioneer® Patriot P15

4. Na guia de configuragdes do scanner, selecione Sair do lado oposto, se desejar que os itens
digitalizados passem através do scanner a partir da alimentacéao frontal ou traseira e sejam ejetados

do lado oposto

Visioneer Patriot P15 Propriedades
Geral Eventos Gerenciamento de Cores
Corfiguragdes do dispostivo Corfiguragéies do driver Corfiguragiies do aplicativa
Vers3o do Firmware: 0.41 MNumero total de paginas digitalizadas:
Nimero de srie: G Alimentatore automico de documentos - Simplex: 144
Wers&o do LLD: 5.1.17.1115

Alimentatore automico de documentos - Duplex: 86
Versdo dodriver:  5.1.17.1113
Digitalizagdes da almofada: 230 ')

DigitalizacBes desde os rolamentos foram passados:
Configuracdes

[[] saida do lado oposta Lz 2
Configuracdes de energia Substituida: 230
Moda de hibernag3o: 15 minut(s) (3| | 4 ') Atolamento: 3

Desligar: 30 minuto(s) = | 4 ')

G

5. Na janela Configurac¢des do aplicativo, clique em Ative o AutoLaunch™ para a digitalizacéo de

alimentacao frontal para desmarcar essa opgéo.

Guia de usuario
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m Fungdo — selecione o nimero da fungdo do OneTouch que vocé deseja usar nas agdes de
digitalizacao automatica das bandejas dianteira ou traseira. Selecione Atual para utilizar sempre o
numero da funcao atual exibida no visor do scanner.

Visioneer Patriot P15 Propriedades

Geral Eventos Gerenciamento de Cores
Corfiguragdes do dispositivo Corffiguragies do driver Configuragdes do aplicativo

Configuracdes OneTouch 4

Ligar AutoLaunch™ para digitalizacdo alimentada pela frente ou pela
traseira

—— Amal e v

6. Cliqgue em OK para salvar as alteragdes e fechar a janela. Clique em OK para fechar a janela
Propriedades de hardware.

7. Cologue um documento voltado para baixo, na bandeja de alimentagao frontal ou traseira, alinhado
com as marcas de registro na bandeja e insira-o no scanner.

8. O scanner puxa a pagina, digitaliza e a ejeta.

Utilizacdo da folha de suporte

Recomendamos usar a interface TWAIN ao digitalizar com a folha de suporte. A opcdo Modo de folha de
suporte aplica correcédo de cores especificamente ajustada para processamento de imagens de
documentos digitalizados usando uma folha de suporte. Consulte o guia de digitalizacao TWAIN sobre o
Www.visioneer.com.

Recomendamos usar a digitalizagdo com folha de suporte somente com a alimentagao frontal ou traseira.

Nem todos os scanners sao fornecidos com uma folha de suporte. Folhas de suporte podem ser
adquiridas na pagina de Parts & Accessories (Pecas e Acessorios) do seu scanner em
www.visioneer.com.

AVISO: a sacola plastica que acompanha a folha de suporte pode ocasionar sufocamentos.
Mantenha-a afastada de criangas.

1. Retire a folha de suporte da sacola plastica.

Recomendamos que vocé utilize essa sacola para guardar a folha de suporte mais tarde. Isso ajudara
a evitar arranhdes na folha de suporte.

2. Remova o papel de seda.
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3. Abra a folha de suporte e posicione o item que deseja digitalizar no centro dela.

Assegure-se de posicionar a pagina na parte superior da folha de suporte sem folgas visiveis. Caso o
item n&o esteja alinhado ao centro, vocé podera ver resultados inconsistentes ou erros. Também é
recomendado ativar a op¢cao Recortar para o original ao digitalizar desta forma.

4. Abra ainterface TWAIN do scanner e selecione Modo de folha de suporte.

m  Aopc¢ao Modo de folha de suporte esta localizada na guia do modelo de scanner na secéao
Configuragées do documento na interface TWAIN.

Principal I Avancado | |

Modo de Folha de Suporte

Ajude-me a escolher valores para essas opcies
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5. Posicione a folha de suporte no scanner e coloque a ponta escura no slot de alimentacao de papel.

6. Clique no botéo Digitalizar na interface TWAIN.

Pode ser necessario empurrar suavemente a folha de suporte para ajudar a guia-la para dentro do
scanner, se 0s rolamentos ndo agarrarem imediatamente a folha.

7. Quando a digitalizag&o for concluida, remova o item da folha de suporte e guarde-a em sua sacola
plastica.

Armazene a folha de suporte em um local no qual ela ndo corra o risco de ser amassada. Enrugamentos no
plastico podem gerar reflexos irregulares de luz durante a digitalizacéo, dando a impresséo de que ha linhas
na imagem final.

INTERFACES DE DIGITALIZACAO

Window

m Botées de scanner do OneTouch — Ao tocar no botdo Simplex ou Duplex no painel de controle, ele
comecara a digitalizar usando as configuragdes do numero de configuragdo do OneTouch mostrado
na tela LCD.

Botbes de scanner do OneTouch
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m Painel de botées do OneTouch — Use essa opgao para realizar a digitalizagdo a partir da tela do
computador. A digitalizagéo a partir do painel de botdes do OneTouch na tela é idéntica a digitalizacéo
realizada pressionando um botdo no scanner, exceto que vocé clica em um icone que representa o
botdo do scanner.

3 £ > visioneer Pairiot P15

ﬂd@xﬂ%%‘;

Digitalizar Pesquisa  Imprimir E-mail Fax

Painel de botdes do OneTouch

Consulte o guia de digitalizagdo OneTouch sobre o www.visioneer.com. Também é possivel clicar no
botéo de Ajuda na janela de propriedades do OneTouch para abrir as instrugdes em um navegador
da internet.

Propriedades do OneTouch 4.6 para Visioneer Patriot P15 ?

Multifungdio | Opefies

Seledonar formato:

> Digitalizar =
Sele!r destino: @ @ @ @ %

;”Q; Micrazaft Explarer - TIFF sPOF
|:|Cr|ar arquives de imagens mmples

@ Microsoft Word Selecionar configuracio:
¥ =5 Péginas HO PB a ~
= ft wiordpad
H e R & = Paginas HA coloidas 8
""" J Matepad :‘ - Paginas HQ autométicas e
- W =% Variss empilhar HO PB 5
} Acrobat Readsr 10.0 .ﬂ == Warias empilhar HO coloridas )
E‘ == Warias empilhar HO automaticas )
¥ 8 Muance PaperPart
" v * = Fotografia colorida © I
Atualizar Propriedades... Novo... Copiar... Editar. .. Excluir

Cancelar Aplicar Ajuda
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m Interface TWAIN e WIA — Essa opg¢éo usa a interface TWAIN do scanner para executar
digitalizacoes. A interface TWAIN se destina a digitalizagéao a partir de diversos programas instalados
no computador. Antes de digitalizar, selecione as op¢des de digitalizacdo, coloque o documento no
scanner e, em seguida, clique em um botédo na janela da interface TWAIN.

z Visioneer Patriot P15 configuragdes de digitalizagéo =B
Visioneer Patriot P15 ‘W visioneer.
Configuragio da origem do documento Basico -
Origem automtica E .J.
Mult-stream  [] Duplex | W Preto e branco | =4
| Configuracées do documento Unidades: | Centimetros ~
= Principal
Resoluggo: 300 dpi | ] Pular os originais em branco
X Recortar para o original
7 1200
7 Acerta
[] Documents longo E Ao
— Limpar bordas
Tamarho do documento: | [A] A4 Retrato) o
~ - - Girar imagem: [%] ograu v
~5$/ 21,0 |5 x|29,7 [T] om
L5
[] Almentacgo manual Tempo de intervalo: (@ 3| sec
Aiude-me & escolher os valores para essas opcdes
Pré-configuragbes: Sumario:
R oot e « || Diaitalizar preto  branco A% (21,0x29.7 cm) imagens
i e A e 300 DPI de olado frontal de qualauer arigem.
Restaurar padrdes| | Visualizar Salvar Concluida Ajuda «

Consulte o guia de digitalizacdo TWAIN sobre o www.visioneer.com. Também é possivel clicar no
botdo de Ajuda na janela de propriedades do TWAIN para abrir as instru¢ées em um navegador da
internet.

m Interface ISIS — Essa opg¢éo usa a interface ISIS para a digitalizagdo. Consulte 0 manual do usuario
para seu aplicativo de digitalizacao ISIS para obter instru¢cdes sobre a digitalizacdo com a interface
ISIS.

Mac

Cada aplicativo de digitalizacdo acessa o scanner usando um método diferente. Consulte as instru¢cées do
guia do usuario do aplicativo sobre o uso do aplicativo e acesso ao scanner.

m Interface TWAIN — TWAIN é um padrao amplamente reconhecido que os computadores usam para
receber imagens de scanners e cameras digitais. A interface de digitalizacdo TWAIN pode ser
acessada de qualquer aplicativo de digitalizacdo TWAIN que vocé tenha instalado em seu
computador.

Documento  Configuragdes  Informagdes

Frente: Automatico T——
- = = Redugdo de bits | Limite dindmico ﬂ
Frente: Colorido
Frente: Cinza Sensibilidade ——————————— 20
| FonsBmmsocsmn
i Brilho 0
Verso: Automatico
Contraste 0

Verso: Colorido
Verso: Cinza Resolugdo | 200 K |200 |°

Verso: Branco e preto -
Inverter imagem |_Né&o | <]

Fonte de Digitalizagdo = Alim. autom. de documentos ﬁ
Tamanhe do documento | Automatico il
Pré-configuragdes | Personalizado [ B

Correglo de cor | Nenhum

Restaurar padrdes oK Cancelar Visualizar
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Visioneer® Patriot P15

m Interface ICA — a plataforma ICA foi desenvolvida para permitir transferéncia de imagem de
dispositivos usando aplicativos padrédo Mac, como Image Capture, sem a necessidade de instalagao

adicional de software de digitalizagé&o.

[ XoN ]
oisPosiTVOS

compaRTILHADOS @

Guia de usuério

Gaptura de Imagem

Ocultar Detalhes

Escanear
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MANUTENCAO

Esta se¢éo contém informacdes sobre a manutencao, solu¢do de problemas, desinstalacéo,
especifica¢cdes do scanner e pecas de reposicéo.

PRECAUCOES DE SEGURANCA

Para garantir a operagéo segura continua de seu equipamento Visioneer, siga sempre estas diretrizes de
seguranca:

Permitido

Use luvas de protecéo ao limpar o scanner com alcool isopropilico para assepsia. O alcool para
assepsia pode irritar peles sensiveis.

Faca a manutencéo do scanner somente conforme descrito nessa sec¢éo.

Mantenha o scanner e 0 material de limpeza longe de fogo, aquecedores ou qualquer chama aberta
ou fonte de calor, visto que qualquer forma de alcool é inflamavel.

Sempre leia, cuidadosamente, as instru¢des em cada se¢éo; as instrucbes sédo especificas para a
parte que vocé esta instalando ou realizando manutencéo.

Sempre coloque a maquina em uma area que tenha ventilacdo adequada e espago para manutencéo.

Se o seu scanner tiver um cabo de alimentagéo e/ou chave de alimentag¢édo, sempre desligue o
scanner e desconecte o cabo de alimentacao antes de fazer a manutencédo, a menos que as
instru¢gdes de manutencao abaixo digam especificamente para deixar o scanner conectado e ligado.

Sempre desconecte o cabo USB do scanner antes de realizar manutengéo, a nao ser que as
instruc6es de manutencéo abaixo determinem, especificamente, para deixar o scanner conectado.

Use uma tira antiestatica para prevenir descargas eletrostaticas ao tocar componentes metalicos.

Mantenha todos os produtos de limpeza, partes do scanner e acessérios fora do alcance de criangas.

Nao permitido

Nunca execute nenhuma fun¢éo de manuteng¢do que néo esteja descrita especificamente nesta
documentacéao.

Nunca coloque a maquina préxima a um radiador ou qualquer outra fonte de calor
Nunca use aerossois ou ar comprimido, ou tente lubrificar as partes com um spray de 6leo ou silicone.
Nunca realize manutencao no scanner em uma area onde haja recipientes com liquidos abertos.

Nunca derrame ou respingue liquidos no scanner ou em qualquer um de seus componentes.
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m Nunca coloque esse equipamento em locais de circulagdo, nem onde pessoas possam tropecar no fio
de energia.

PROPRIEDADES DE HARDWARE

Vocé pode usar a pagina de propriedades do scanner para acompanhar a manutengéo do scanner, alterar
algumas opc¢des de hardware, configurar o comportamento da interface do scanner e ajustar as opgdes
do aplicativo que podem estar disponiveis para seu scanner.

Windows

Para abrir a janela de propriedades do hardware do scanner:

m  Windows 7 e posteriores — no painel de controle do Windows, abra Hardware e som e depois
Dispositivos e impressoras. Clique com o botéo direito no scanner e depois selecione
Propriedades de digitalizagao na lista.

Configuracdes do dispositivo

As opcdes da guia de Configuracdes do dispositivo estardo disponiveis baseadas em se o hardware do
scanner suporta ou ndo o recurso. Desconsidere qualquer informagao sobre os recursos que nao séo
visualizados na interface do scanner.

Visioneer Patriot P15 Propriedades

Geral Eventos Gerenciamento de Cores
Configuragdes do dispositivo Configuragies do driver Corfiguragies do aplicativo

Versdo do Firmware: 0.41 Nimero total de paginas digitalizadas:
Nimero de série: AD215L

Vers3o do LLD: 5.1.17.1115
Versdo do driver: 5.1.17.1113

Alimentatore automico de documentos - Simplex: 144

&

Alimentatore automico de documentos - Duplex:
Digitalizacdes da almofada: 230

Digitalizacdes desde os rolamentos foram passados:
Configuragies

[[] saida do lado oposto
Configurages de energia Substituido: 230

f)
f)

Limpo: 230

35 9.

Modo de hibernaco: 15 minuto(s) = |4

Atolamento:

Desligar: 30 minuto(s) =

1

Detalhes do scanner
m Versao do firmware — esse € o numero atual da versao do chip do processador de hardware.

m  Numero de série — 0 niUmero de identificacao Unico do scanner.

m Versao do LLD — a versio do driver de base do scanner. Ela ndo & uma versao de revisdo do
software OneTouch, ou de driver TWAIN ou WIA.

m Versao do driver — essa é a versao do driver TWAIN do scanner.
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Configurag¢ées do scanner

m Contadores — clique no botéo reiniciar ao lado do contador que vocé desejar zerar.

m Mostrar lembretes de manutengdao — selecione esta opgao para ser notificado quando for o
momento de limpar ou substituir os rolamentos. Apos limpar ou substituir os rolamentos, clique no
botéo reiniciar ao lado dos contadores de rolamento nessa tela.

Ajustes de energia

m Modo de hibernagao — 0 modo de hibernagéo é o estado de baixo consumo de energia quando o
scanner nao esta sendo usado. E possivel ajustar o tempo que o scanner devera aguardar antes de
entrar no modo de baixo consumo de energia.

m  Clique no botédo enter verde para salvar quaisquer alteragdes no campo do modo de hibernacgéo.
m Clique no botao reiniciar vermelho para redefinir o valor de intervalo padrao.

m Desligar — insira o nUmero de minutos que o scanner devera aguardar antes de se desligar.
m Clique no botao enter verde para salvar quaisquer alteragdes no campo do modo de desligar.

m Clique no botao reiniciar vermelho para redefinir o valor de intervalo padrao.

Atualizacao do firmware

m Verificar atualizagdes — compara a versdo de firmware do scanner com a versao incluida com o
driver do scanner. Quando o scanner estiver conectado ao computador e essa opgao estiver
selecionada, ou quando um diferente scanner do mesmo modelo estiver conectado, uma notificagéo
serd exibida indicando que a versdo do firmware esta desatualizada. Desmarque essa opc¢éo para
parar de ser notificado sobre versdes diferentes, se vocé nao desejar atualizar o firmware.

m Atualizar — clique esse botéo para atualizar o firmware do scanner com a Ultima reviséo fornecida
com o instalador de driver. Siga as instrucdes na tela para atualizar o firmware do scanner. Nao
desligue o scanner ou feche qualquer diadlogo na tela enquanto a atualizagao do firmware estiver
sendo processada. Desligar o scanner ou fechar qualquer diadlogo na tela antes que vocé seja
solicitado pode danificar irremediavelmente o scanner ou fazer com que ele nédo funcione. O software
de atualizagéo do firmware ira informar quando for seguro reiniciar o scanner.
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Configuracbes do driver

Manutencgao

As opc¢des nesse painel servem para configurar como a interface TWAIN do scanner se comportard em

alguns casos. Consulte o guia de digitalizagdo TWAIN sobre o www.visioneer.com.

Visioneer Patriot P15 Propriedades

Geral Eventos Gerenciamento de Cores
Configuragies do dispositivo Configurages do driver Corfiguragies do aplicativo
Geral
[iTravar a configuragio!
Pré-configuracio padrdo: | Ultima configuracio usada hd

Driver TWAIN

[] Transferéncia automéatica

[] Fechar automaticamente na transferéncia

D Forgar sem UL

["] capacidade de substituicio da pré-configuracio

[] Permite compress3o do usudrio
["] Lembrar-se da compressdo

D Suprima a TWCC_CAPSEQERROR.
] Torne a TWAIN a IU principal
Driver WIA

[[] use a Ut WiA padrio

[[] Emular WA 1.0

Mac

O utilitario Visioneer Scan

Cancelar

Além da interface do scanner, vocé pode personalizar as configuragées do scanner usando o Visioneer
Scan Utility, explicado no Guia de digitalizacdo TWAIN.

Note: Em nosso site, consulte o Guia de digitalizagdo TWAIN fornecido para seu dispositivo:

www.visioneer.com.

Por exemplo, o painel Informagdes mostra informag¢des de hardware do scanner, incluindo controles para
redefinir a contagem de roletes. (A redefinicdo da contagem de roletes geralmente € feita ap6s a limpeza).

[}
Imagem

\Modelo de scanner
Numero de série
|Verso do driver
{Versdo do LLD
|Versdo do Firmware
Data de Nascimento

izacin am

Visioneer

Documento = Configuragdes  Informagdes

Patriot P15
728UK10004
2223019
20231797
058
2017/8122
Q178122

Contagem da almofada do ADF

Digitalizagdo rolamento

Atolamento de papel

|Tempo equipamento ligado

umero total de paginas digitalizadas

163

Reiniciar

Reiniciar

186

5582.3 horas

Idioma

Portugués (2]

Copyright & 2024 Visioneer. Todos os direitos reservados
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O painel Settings (Configuracdes) oferece definicdes de configuracdo de suspensdo e desligamento.
- .

Imagem  Decumento . Informagdes

Contador de imagens Imagens

Modg de hibernagdo - 15 Minutos

) (c3) (s 2

¥ Desligar l 240 Minutos

Maostrar janela de andamento

2 Exibir mensagem de status Guia
Remogéo de cores
Rotagdo
Separagao
Aprimoramento

Impressora

Restaurar padrées OK Cancelar Visualizar

m Contagem de imagens — define o nUmero de imagens a serem digitalizadas antes de encerrar o
trabalho de digitalizagdo. Quando estiver definido como Infinito, todas as paginas serédo digitalizadas
na bandeja de entrada. Ela pode ser ajustada usando o controle deslizante ou inserindo um valor na
caixa de texto.

m Modo de suspensdao — 0 modo de suspensao € o estado de baixo consumo de energia quando o
scanner nao esta em uso. Vocé pode ajustar o tempo que deseja que 0 scanner aguarde antes de
entrar em modo de baixo consumo de energia usando o controle deslizante ou inserindo um valor na
caixa de texto.

m Desligar — insira o nUmero de minutos que deseja que o scanner aguarde antes de se desligar. Ele
pode ser ajustado usando o controle deslizante ou inserindo um valor na caixa de texto.

m Mostrar janela de andamento — selecione essa op¢ao para exibir a janela de andamento do(s)
documento(s) durante a digitalizacao.

m  Mostrar mensagens de status — selecione essa op¢éo para mostrar mensagens de aviso na tela
quando os rolamentos ou as almofadas do scanner atingirem o fim de sua vida util.

DESOBSTRUCAO DE ATOLAMENTOS DE PAPEL

Se o scanner interromper a digitalizacdo devido a um atolamento de papel no alimentador automético de
documentos, um alerta abrird em alguns segundos.
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1. Certifique-se de que a bandeja de alimentag&o frontal seja fechada e abra a tampa do Alimentador de
Documento Automatico.

Para reduzir o risco de atolamentos de papel, alise e estique bem o papel antes da digitalizacao, ajuste as
guias para o tamanho do papel e insira o papel uniformemente no alimentador automatico de
documentos.

LIMPEZA DO SCANNER

A manutencéo regular do scanner pode ajudar a garantir um desempenho otimizado continuo.
Com um pano macio e sem fiapos, limpe todas as superficies de plastico do scanner.
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Limpeza do alimentador automatico de documentos

Limpar a parte interna do scanner ajuda a manté-lo funcionando com desempenho otimizado. Vocé deve
limpar a parte interna do scanner pelo menos uma vez por semana ou apos a digitalizacéo de 1.000
paginas. Se estiver ocorrendo atolamento de papel freqliente, alimentacédo de varias paginas ao mesmo
tempo ou se houver linhas na imagem digitalizada, esta na hora de limpar o scanner.

Note: Tenha cuidado ao limpar os rolamentos. Todos os rolamentos, com excecéo dos rolamentos livres,
sao projetados para girar apenas em uma direcao. NAO force o rolamento para girar na posigao contrario.
Forcar o rolamento para girar ira danifica-lo e fara com que o scanner alimente paginas incorretamente.

1. Umedeca um pano macio com alcool isopropilico (70%).

2. Certifiqgue-se de que a bandeja de alimentacao frontal seja fechada e abra a tampa do Alimentador de
Documento Automatico.
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4. Passe 0 pano nos rolamentos e no vidro da parte de baixo da porta ADF. Gire os rolamentos para
limpar toda a superficie.

5. Feche o scanner ao terminar.

SUBSTITUICAO DA MONTAGEM DA ALMOFADA DO
ADF

Problemas com a alimentag@o de documentos no ADF € uma indicagao de que a almofada esta gasta. A
almofada do ADF pode ser usado para digitalizar até 50.000 paginas. A vida util da almofada ADF varia de
acordo com os tipos de documento que normalmente séo digitalizados. A digitalizacéo de grandes
quantidades de papel com muita textura e cartes plasticos com relevo causara um desgaste mais rapido
da almofada ADF. A digitalizagdo continua de grandes quantidades também causara um desgaste mais
rapido da almofada ADF.
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Pecas sobressalentes podem ser adquiridas na pagina de Parts & Accessories (Pecas e Acessorios) do
Seu scanner em www.visioneer.com.

9

Note: Descarte as pecas que forem removidas do scanner, pois elas ndo podem ser reutilizadas e
representam perigo de asfixia.

1. Certifique-se de que a bandeja de alimentagao frontal seja fechada e abra a tampa do Alimentador de
Documento Automatico.
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3. Aperte o grampo plastico que prende o conjunto da almofada no lugar.

6. Pressione a almofada do ADF para baixo até ouvir um "clique" quando ela travar no lugar.

7. Feche o scanner ao terminar.
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SUBSTITUICAO DO ROLAMENTO DE ALIMENTACAO

O rolamento podera sofrer desgaste e foi projetado para ser uma pecga substituivel pelo usuario. Um
rolamento gasto pode fazer com que os documentos sejam alimentados distorcidos em um angulo ou que
varias paginas sejam alimentadas ao mesmo tempo. Antes de substituir o rolamento, vocé deve limpa-lo
primeiro uma vez que o excesso de poeira nele fard com que parecga gasto e macio ao toque. Vocé nao
pode diagnosticar corretamente um rolamento gasto até limpa-lo. Normalmente, o rolamento deve ser
trocado entre 100.000 digitalizacdes.

Pecas sobressalentes podem ser adquiridas na pagina de Parts & Accessories (Pecas e Acessorios) do
Seu scanner em www.visioneer.com.

1. Certifique-se de que a bandeja de alimentacéo frontal seja fechada e abra a tampa do Alimentador de
Documento Automatico.
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2. Localize e abra a tampa do rolamento no corpo do scanner.

5. Retire 0 novo rolamento da sua embalagem. Limpe-o antes de prosseguir com a instalagéo.

6. Insira a extremidade esquerda do novo rolamento na abertura do canal de rolamento. Insira 0 médulo
do rolamento no canal do rolamento.

50 Guia de usuario



Manutencgao Visioneer® Patriot P15

7. Deslize o rolamento a direita.

O rolamento deslizara no lugar quando estiver encaixado corretamente. No entanto, se ele ndo
deslizar totalmente no gabinete, gire o rolamento até que isso aconteca.

8. Levante a tampa do rolamento e feche-a com cuidado para coloca-la no lugar correto. Certifique-se de
que tudo esteja alinhado corretamente e que a tampa esteja totalmente fechada. Se a tampa nao estiver
totalmente fechada, ela podera quebrar durante o processo de digitalizagdo e acabar danificando o
scanner.

9. Feche o scanner ao terminar.

SOLUCAO DE PROBLEMAS

Problema: o scanner ndo esté digitalizando.

Verifique os possiveis problemas a seguir:

m  Os cabos estdo soltos ou ndo conectados com firmeza? Inspecione as conexdes de cabo.
Certifique-se de que os cabos estejam conectados firmemente.
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m Aluz de status do scanner esta ligada? Ligue o scanner. Se a luz de status ainda ndo acender,
conecte a fonte de alimentagéo a outra tomada elétrica. Se estiver usando uma fonte de alimentacgao
ininterrupta UPS ou um filtro de linha, tente ligar o scanner diretamente a tomada na parede.

m Vocé reiniciou o computador e o scanner? Se ocorrer um atolamento de papel no scanner ou ele
perder a conexdo devido a um erro, tente reiniciar o computador e desligar e ligar o scanner.

m  Vocé conectou o scanner a um hub USB? Se estiver usando um hub USB para conectar o scanner,
tente ligar o cabo USB do scanner diretamente a traseira do computador. Nao é recomendavel usar o
scanner com um hub USB. Caso utilize um hub, ele devera ter sua prépria fonte de alimentacgéo.

m O cabo USB tem 1,8 m ou menos? Se estiver usando um cabo USB maior do que 1,8 m, vocé
podera perder a conexao ao scanner. O tamanho recomendado para o cabo USB é de 1,8 m ou
menos. O cabo USB fornecido com o scanner esta dentro desse limite.

m Vocé selecionou outra origem de imagem no software de digitalizagao? Se houver varios
dispositivos de imagem conectados ao computador, como camera, impressora multifuncional ou outro
scanner, é possivel que vocé tenha selecionado outra origem para as imagens.

Problema: a instalagdo néo é concluida com éxito. Se ela consegue concluir, as opgdes do OneTouch
do scanner parecem nao funcionar corretamente.

Uma causa provavel é que alguns drivers ja estdo instalados no computador para outro scanner. Eles
estao interferindo com a instalacdo e as op¢des do OneTouch e vocé precisara remover esses drivers e
reinstalar o scanner Visioneer. Consulte a documentagéo recebida com o outro scanner para obter as
etapas de remoc¢ao dos drivers.

Problema: Por que o scanner nao funciona apés realizar uma restauragcao de sistema no Windows?

O processo de restauracdo de sistema pode ter corrompido alguns dos componentes de driver. E
recomendavel reinstalar o driver do scanner. Consulte Desinstalacao do scanner.

Problema: Se o cabo USB estiver desconectado durante uma digitalizacdo, o scanner nao ligara
novamente quando o cabo USB for conectado novamente.

Desconecte o cabo USB do scanner e, em seguida, conecte-o novamente.
Se o scanner nao ligar novamente:

1. Desconecte o cabo USB do scanner.

2. Reinicie o computador.

3. Ao terminar a reinicializacao, conecte o cabo USB novamente.

Problema: meu computador exibe mensagens de erro dizendo que ndo ha espago em disco.

O requisito minimo de espaco livre em disco € para a instalagcao do driver de digitalizagéo bésica em baixa
resolucéo. Digitaliza¢cdes em alta resolucéo resultam em arquivos que podem ter mais de 1 gigabyte de

tamanho. Libere espaco no disco rigido para que o software possa salvar as imagens digitalizadas.

Problema: Por que os botdes do meu scanner nao funcionam apos digitalizar com o Windows Image
Acquisition (WIA)?

Apoés scannear usando a interface WIA é preciso fechar o aplicativo que vocé estava usando antes de
scannear com os botdes do scanner. Isso ndo acontece ao digitalizar usando a interface TWAIN ou ISIS.
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Problema: Por que o scanner nao funciona depois que o computador fica inativo por algumas horas?
Para resolver o problema, basta desligar o scanner e liga-lo novamente.

Isso pode acontecer depois que o Windows entra em modo de economia de energia para o0 computador
“hibernar” em um estado de baixo consumo de energia. Quando vocé mexe no mouse ou aperta uma tecla
isso faz o computador “acordar” e restaurar a energia total no sistema. Essa variagdo de energia durante
o periodo de hibernagdo do computador as vezes pode fazer com que 0 scanner perca a comunicagao
com o computador.

Problema: O papel esta atolado no ADF.

Para reduzir o numero de atolamentos de papel, alise e endireite o papel antes da digitalizacéo e ajuste as
guias de acordo com o tamanho do papel. O papel alimentado no ADF em um angulo pode fazer com que
0 mecanismo de alimentacao emperre. Se os atolamentos de papel estiverem ocorrendo com mais
frequéncia, tente limpar o rolamento com um pano macio umedecido com alcool isopropilico. O excesso
de poeira no rolo pode fazer com que ele pareca desgastado e causara problemas na alimentagéo de
papel. Consulte Limpeza do alimentador automatico de documentos para obter instru¢cdes de limpeza.

Problema: o alimentador automético de documentos néo alimenta as paginas corretamente.

Um rolamento gasto ou sujo pode fazer com que os documentos sejam alimentados distorcidos em um
angulo ou que varias paginas sejam alimentadas ao mesmo tempo. Primeiro, tente limpar os rolamentos
conforme descrito na se¢ao Limpeza do alimentador automatico de documentos. Se o problema persistir,
os rolamentos de separagéo e/ou alimentacgéo terdo de ser substituidos. Consult Substituicao do
rolamento de alimentacao e Substituicdo da montagem da almofada do ADF.

Cddigos de solugcao de problemas de luz de status

Operagao normal

m Azul constante — indica que o scanner esta pronto para digitalizar.

m Azul piscando lentamente — indica que o scanner esta em modo de baixa energia.

m Azul piscando rapidamente — indica que o scanner esta despertando do modo de baixa energia.
m  Vermelho estavel — o0 scanner esta ocupado ou nao esté ligado ao computador.

m Vermelho piscando — o0 scanner est4 comunicando um erro.

Cédigos de erro

A luz de status indica o estado atual do scanner. Se 0 scanner apresentar problemas de hardware, a luz
de status fica vermelha e pisca um numero especifico de vezes, pausa e, em seguida, repete o mesmo
numero de flashes. O nimero de flashes entre as pausas indica o codigo de erro de hardware. Se ocorrer
um erro durante a digitalizagéo, a tela LCD mostrara um grafico indicando que o erro ocorreu.

As descri¢des dos padroes mais comuns estéo listadas a seguir. Em todos os casos, vocé deve desligar o
scanner e verificar a configuracédo. Certifique-se de que o cabo USB esta conectado ao scanner e ao
computador. Certifique-se de que o cabo de alimentagéo esta conectado ao scanner e a uma tomada de
parede. Entre em contato com o Suporte técnico da Visioneer se tiver um padrao de intermiténcia
diferente.
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Cdédigos de

erro

Grafico LCD

Descrigdo do
problema

Manutencgao

Solugao

Branco O scannerndoestd | Um cabo pode estar solto. Verifique se o cabo
conectado ao USB esta conectado. Se o cabo USB estiver
computador. conectado em um hub USB ou teclado, tente

conectar o cabo diretamente na parte traseira do
computador. Tente uma porta USB diferente no
computador ou tente um cabo USB diferente.
Observe que o cabo USB nao deve ter mais de 6
pés. Verifique se os cabos do scanner estéao
conectados corretamente ao computador. Se o
scanner ainda n&o se conectar, reinicie o
computador.

4 — Atolamento de Abra a tampa do ADF e remova o papel preso.

% papel Consulte Desobstrucéo de atolamentos de papel.

5 s Alimentacéo Varias péaginas foram alimentadas no

, maultipla alimentador automético de documentos de uma

B vez. Abra o alimentador automético de
documentos e remova todas as paginas. Se o
problema persistir, limpe o scanner e/ou
substitua a montagem da almofada do
alimentador automatico de documentos.

6 Atampa do A porta ADR néo esta completamente fechada.
scanner esta Abra o scanner, certifique-de se que as guias de
aberta. papel estejam encaixadas no scanner e de que

as tampas dos rolamentos estejam totalmente
fechadas, e feche o ADF novamente. Pressione
a tampa para baixo até ter certeza de que ela foi
encaixada.

7,8 A lampada no Isso normalmente ocorre quando a energia é
corpo do scanner desligada durante uma digitaliza¢do. Desligue o
ou da tampa néo scanner e, em seguida, ligue-o novamente. Se o
esta funcionando problema persistir, desligue o scanner, reinicie o
corretamente computador e, em seguida, ligue o scanner

novamente. Se o problema persistir e a fonte de
alimentagéo do scanner estiver conectada a um
protetor contra surto de tens@o ou a uma fonte de
alimentacédo ininterrupta UPS, tente conectar a
alimentacao do scanner diretamente a tomada
elétrica.

Todos os Uma peca interna Desligue o scanner, reinicie o computador e

outros do scanner pode ligue-o novamente. Se o problema persistir, entre

codigos nao estar em contato com o Suporte técnico da Visioneer.
funcionando
corretamente.
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DESINSTALACAO DO SCANNER

Use as op¢des do Painel de Controle do Windows para remover os médulos e o driver do scanner e
qualquer outro software de digitalizagao fornecido com o scanner.

Deixe o cabo USB do scanner conectado ao computador durante a desinstalagédo do driver do scanner.
Desconecte o cabo USB quando for instruido nas instru¢es abaixo.

Windows

Abra a lista de programas instalados no Painel de Controle do Windows.

m  Windows 7 e posteriores: Abrir Programas e Recursos.

Desinstalagcao do driver do scanner:

1. Na lista de programas instalados, clique em Visioneer® Patriot P15 driver.
2. Clique no botao Alterar/Remover ou Desinstalar.
3. Cliqgue em Sim quando solicitado a confirmar se deseja remover o driver.

O driver sera entao removido do computador. Quando a desinstalacao do driver for concluida, a
janela de progresso sera automaticamente fechada.

4. Desligue o scanner e desconecte o cabo USB.

5. Reinicie o computador, se for solicitado.

Siga estas instrugdes para remover qualquer outro software que foi instalado com seu scanner.
Dependendo do software fornecido com seu scanner, e quais aplicativos vocé instalou durante a
configuragcdo do scanner, a lista de aplicativos pode incluir:

m OneTouch
m  Mobdulo OneTouch OCR

Desinstalagcao do Visioneer Acuity™:

O Visioneer Acuity é instalado automaticamente ao instalar o driver do scanner. O Visioneer Acuity € um
utilitario com opg¢des de processamento de imagem avangadas para melhorar instantaneamente a nitidez
de tudo que vocé digitalizar.

1. Na lista de programas, selecione Visioneer Acuity Assets.

2. Cliqgue em Sim quando solicitado a confirmar se deseja remover o software.

Dependendo do método de instalacdo e seu modelo de scanner pode haver varias entradas do Visioneer
Acuity na lista de programas instalados. As entradas adicionais nessa lista séo bibliotecas de
processamento de imagens necessarias para suportar varios modelos de scanner. Esses itens adicionais
serdo chamados de “Visioneer Acuity Assets” seguidos por um namero de versdo. Na situagdo aqui
descrita, quando vocé quiser desinstalar o Visioneer Acuity, certifique-se de selecionar e desinstalar o
Visioneer Acuity. Se vocé desinstalar uma das entradas marcadas como um "asset", sera ainda
necessario desinstalar o utilitario principal Visioneer Acuity.
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Mac

Desinstalagao do driver do scanner:

O driver TWAIN é armazenado na pasta TWAIN Data Sources, e DS é sua extensdo de arquivo.
1. Desconecte o cabo USB de seu dispositivo.

2. No Finder, navegue até Macintosh HD > Library > Image Capture > TWAIN Data Sources.

3. Exclua o arquivo DS de seu dispositivo.

Desinstalagao do Visioneer Scan Utility:

O Visioneer Scan Utility esta na pasta Aplicativos do macOS.
1. No Finder, navegue até Macintosh HD > Aplicativos

2. Exclua o Visioneer Scan Utility.

O Aplicativo de captura de imagem (ICA) da Apple é usado para transferir imagens do scanner e também
esta na pasta Aplicativos do macOS. Se ndo for mais necessario, vocé podera exclui-lo opcionalmente.
Apbs excluir seus arquivos, esvazie o conteudo da Lixeira e reinicie o sistema.

ESPECIFICACOES DO VISIONEER® PATRIOT P15

Especificagdes do scanner

Requisitos de documentagéo

Tamanho minimo do item | 2,25 x 2 polegadas (57 x 51 mm)

Tamanho méaximo do item | 8,5 x 14 polegadas (216 x 356 mm)

Capacidade 20 péaginas de papel de impressao de 20 Ib (75 - 80 g/m?)
Espessura do papel 13-261b (50 - 105 g/m?)
Cartao de plastico Cartbes com relevo e até 1,25 mm de espessura

Ao digitalizar pequenas paginas como cartdes de visita, recomendamos
usar a alimentagéo frontal.

Especificacdes gerais

Velocidade de Quando conectado por cabo USB e cabo de alimentacdo USB:
digitalizagaodo - 8 paginas por minuto / 16 imagens por minuto a 200-300 dpi
Zggjr:t:rig;automanco de Quando conectado por cabo USB e adaptador de alimentagéo AC:
Tamanho do 20 péginas por minuto / 40 imagens por minuto a 200 dpi
documento A4 + 15 paginas por minuto / 30 imagens por minuto a 300 dpi
Velocidade de Quando conectado por cabo USB e cabo de alimentagdo USB:
digitalizagdo (alimentacdo | . g segundos por pagina a 200-300 dpi
frontal) Quando conectado por cabo USB e adaptador de alimentagéo AC:
Tamanho do 3 segundos por pagina a 200 dpi
documento A4

4 segundos por pagina a 300 dpi
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Especificagdes do scanner

Velocidade de Quando conectado por cabo USB e cabo de alimentacdo USB:

digitalizagao (Alimentacdo | . g segundos por pagina a 200-300 dpi
de papel traseira)

Tamanho do
documento A4

Quando conectado por cabo USB e adaptador de alimentagéo AC:
3 segundos por pagina a 200 dpi
4 segundos por pagina a 300 dpi

Resolugdes épticas 200, 300 e 600 dpi

Resolucdes interpoladas 75, 100, 150, 400, 500 e 1200 dpi
(essas resolugdes estéo disponiveis quando o Visioneer Acuity esta

instalado)
Profundidade de bits Cor de 48 bits, escala de cinza de 16 bits, bitonal de 1 bit (preto-e-
interna branco)
Profundidade de bits de Cor de 24 bits, escala de cinza de 8 bits, bitonal de 1 bit (preto-e-branco)
saida
Método de digitalizagéo Alimentacao manual (Duplex)
Sensor de imagem Dupla Contact Image Sensor
Fonte de luz Lampada de LED RGB
Interface USB 2.0 Hi-Speed, compativeis com USB 1.1
Certificacbes FCC classe B, WEEE, RoHS, ENERGY STAR, UL/C-UL, CB, CE, RCM,

USB-IF, Mexico Energy (CFE)

Temperatura de operagdao | 40°—95° F (5°-35° C sem condensacao)

Umidade relativa 10%—-90% (35° C sem condensacgéao)

Dimensdes do scanner (bandejas recolhidas)

Largura 11,69 polegadas (297) mm
Profundidade 4,1 polegadas (104 mm)
Altura 2,9 polegadas (74 mm)
Peso 1,5 kg

Dimensdes do scanner (com as bandejas)

Largura 11,69 polegadas (297) mm
Profundidade 10 polegadas (254 mm)
Altura 10 polegadas (255 mm)
Peso 1,5 kg

Informagdes de energia

Adaptador de tensao APD (WA-36A24RCN-ACAA)

Entrada CC, 2P, 100~240 Vca, 24 Vcc, 1.5A, 36W, Classe 1, um nlcleo,
compativel com ENERGY STAR, RoHS

Classificagdo do scanner | 24 Vce, 1,5A
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Consumo de energia
(Cabo de alimentacao)

< 11 Watts (durante operacéo)

< 6,34 Watts (pronto para uso)

< 2,0 Watts (modo de economia apds 15 minutos sem digitalizacao)
< 0,5 Watt (desligado)

Consumo de energia

(Cabo de alimentacao
USB)

Informacdes do cabo
Cabo USB

< 5 Watts (durante operacgao)

< 3,6 Watts (pronto para uso)

< 1,7 Watts (modo de economia ap6s 15 minutos sem digitalizacao)
< 0,1 Watt (desligado)

1850 mm, 28AWG, com nucleo, compativel com RoHS

Cabo de alimentacdo USB
Informacdes do software

Sistemas operacionais
compativeis

Entrada CC tipo A, 4P, 1200 mm, 22AWG, compativel com RoHS

Microsoft:

7 de 32 bits ou 64 bits (Service Pack 1)
8 e 8.1 de 32 bits ou 64 bits

10 de 32 bits ou 64 bits

11 de 64 bits

Mac:

— Apple® Mac OS X®

Drivers do scanner

Microsoft:

— TWAIN, WIA, ISIS
Mac:

— TWAIN, ICA

Softwares incluidos no
pacote

Microsoft:

— Visioneer® OneTouch®

— Visioneer® Acuity Module
Mac:

— Visioneer® Scan Utility

LISTA DE PARTES DO VISIONEER® PATRIOT P15

Nome da pega

Rolamento de alimentacéo

| NuUmero da pecga |

65-2521-000
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Nome da pega
Almofada do ADF

‘ Numero da pega
57-0155-000

Visioneer® Patriot P15

Alimentacao de papel traseira

65-2608-000 ou 65-2566-000

Cabo de alimentacdo USB 35-0254-000
Cabo USB 35-0255-100
Fonte de alimentacéo 37-0100-000

Adaptadores de plugue

()
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APENDICE A:
REGULAMENTACOES
PARA COPIA

ESTADOS UNIDOS

O congresso, por estatuto, proibiu a reproducéo dos seguintes itens sob determinadas circunstancias.
Penalidades, como multa e prisdo, podem ser impostas aos culpados por fazer tais reproducoes.

1.

Obriga¢des ou valores mobiliarios do Governo dos Estados Unidos, como:

Certificados de dividas Moeda bancaria nacional Certificados de deposito
Cupons de titulos Titulos do Federal Reserve Bank Papel-moeda
Certificados Silver Certificados Gold Titulos fracionarios
Titulos dos Estados Unidos Titulos do Tesouro Titulos da Reserva
Federal dos EUA

Titulos e obrigagdes de certas agéncias do governo, como o FHA, etc.

Titulos. (Titulos de emissao do governo dos EUA podem ser reproduzidos somente com propésito de
publicidade relacionada a campanhas de vendas de tais titulos.)

Selos da Receita federal. (Se for necessario reproduzir um documento legal no qual hd um selo de
receita cancelado, isso podera ser feito desde que a reproducdo do documento seja realizada com
propésitos legais.)

Selos de postagem, cancelados ou ndo. (Com objetivos filatélicos, os selos de postagem podem ser
reproduzidos, desde que a reproducéo seja em preto-e-branco e menor do que 75% ou maior do que
150% das dimensdes lineares do original.)

Ordens de pagamento postal.

Faturas, cheques ou letras de cambio emitidos por funcionarios publicos autorizados dos Estados
Unidos ou com o consentimento desses funcionérios.

Selos e outros representantes de valor, de qualquer denominacgéo, que foram ou podem ser emitidos
sob qualquer Lei do Congresso.

2. Certificados de compensacéao ajustados para veteranos de guerras mundiais.

3. Obrigagdes ou valores mobiliarios de qualquer governo, banco ou empresa estrangeira.
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4. Material com copyright, a menos que a permissao do proprietario do copyright tenha sido obtida ou a
reproducdo se encaixe nas provisdes de direitos de “uso legal”’ ou de reproducéao de biblioteca das leis
de copyright. Informagdes adicionais sobre essas provisdes podem ser obtidas no Departamento de
Copyright, Biblioteca do Congresso, Washington, DC 20559. Pergunte sobre a circular R21.

5. Certificados de cidadania ou naturalizagéo. (Certificados de naturalizacao estrangeiros podem ser
reproduzidos.)

6. Passaportes. (Passaportes estrangeiros podem ser reproduzidos.)
7. Documentos de imigracéo.
8. Cartbes de registro de letra de cambio.
9. Papéis de inscricdo no servigco militar que contenham qualquer uma das seguintes informagdes do
solicitante do registro:
Ganhos ou renda Status de dependéncia Condicéo fisica ou mental
Protocolo da corte Servico militar anterior

Excecao: Certificados de dispensa do Exército e da Marinha dos EUA podem ser reproduzidos.

10. Cracha, Carteira de identificagao, Vistos ou Insignia utilizada por militares, ou por membro de varios
departamentos federais, como o FBI e o Departamento do Tesouro, etc. (a menos que a reproducéo
seja solicitada pelo diretor de tal departamento ou agéncia.)

11. Areproducédo dos itens a seguir também é proibida em determinados estados: Licencas de
automéveis — Habilitagcdo — Certificado de compra de automovel.

A lista acima nao é completa, e nenhuma responsabilidade é assumida por sua precisao ou completude.
Em caso de dlvidas, consulte seu advogado.

CANADA

O parlamento, por estatuto, proibiu a reprodugcéo dos seguintes objetos sob determinadas circunstancias.
Penalidades, como multa e prisdo, podem ser impostas aos culpados por fazer tais copias.

1. Titulos bancarios ou papel-moeda atuais.

2. Obrigages ou valores mobiliarios de um governo ou banco.
3. Papel de nota do tesouro publico ou papel de receita.
4

O selo publico do Canada ou de uma provincia, ou 0 selo de um érgéo publico ou autoridade no
Canada, ou de um tribunal de justica.

5. Decretos, ordens, regulamentacdes ou ajustes, ou avisos relacionados (com intencao de se
apresentar, de modo falso, como impresso pela Imprensa da Rainha para o Canada, ou com qualquer
equivalente para uma provincia).

6. Marcas, nomes de produtos, envoltérios ou designs usados por ou em nome do Governo do Canada
ou de uma provincia, do governo de um estado diferente do Canada ou de um departamento,
diretoria, comissao ou agéncia estabelecida pelo Governo do Canada ou de uma provincia de um
governo de um outro estado.

7. Selos impressos ou adesivos usados com o propésito de receita pelo Governo do Canada ou de uma
provincia ou pelo governo de um outro estado.
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8. Documentos ou registros mantidos por funcionarios publicos com o dever de fazer ou emitir cdpias
certificadas relacionadas, em que a reproducéo é apresentada, de modo falso, como uma cépia
certificada.

9. Material com copyright ou marcas registradas de qualquer modo ou tipo sem o consentimento do
proprietario da marca registrada ou do copyright.

A lista acima é fornecida para sua conveniéncia e assisténcia, mas ndo é completa e nenhuma
responsabilidade € assumida por sua precisdo ou completude. Em caso de dividas, consulte seu
advogado.

OUTROS PAISES

A cépia de determinados documentos pode ser ilegal em seu pais. Penalidades, como multa e priséo,
podem ser impostas aos culpados por fazer tais reproducgdes.

m Titulos de moeda

m Titulos bancarios e cheques

m Valores mobiliarios e titulos bancarios e do governo

m Passaportes e carteira de identificacéo

m Material de copyright ou marcas registradas sem o consentimento do proprietéario
m Selos de postagem e outros instrumentos negociaveis

Note: essa lista ndo é completa, e nenhuma responsabilidade € assumida por sua precisao ou
completude. Em caso de duvidas, entre em contato com a assessoria juridica.
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APENDICE B:
INFORMACOES
SOBRE
CONFORMIDADE

RECICLAGEM E DESCARTE DO PRODUTO

EUA e Canada

Se vocé estiver administrando o descarte de seu produto Visioneer®, note que ele pode conter chumbo,
mercurio, perclorato e outros materiais cujo descarte pode ser regulamentado devido a consideragbes
ambientais. A presenga desses materiais esta totalmente de acordo com as regulamentagdes mundiais
aplicaveis no momento em que o produto foi colocado no mercado. Para obter informagdes sobre
reciclagem e descarte, entre em contato com as autoridades locais. Nos Estados Unidos, vocé também
pode consultar o site da Electronic Industries Alliance na Web.

Material de perclorato — Este produto pode conter um ou mais dispositivos compostos por perclorato,
como baterias. Pode ser necessario um tratamento especial.

Unido Européia

Conformidade com RoHS e WEEE

Este produto esta em conformidade com as Regulamentacdes RoHS da Diretiva de conselho e do
parlamento europeu sobre as restricées de uso de certas substancias prejudiciais em equipamentos
eletro-eletronicos (2011/65/EU) e com a Diretiva WEEE (Waste Electrical and Electronic Equipment)
(2012/19/EU).

Alguns equipamentos podem ser usados em atividades domésticas e profissionais.
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Ambiente profissional/comercial

A presenca deste simbolo no seu equipamento é a confirmagéo de que vocé deve descarta-lo de acordo
com os procedimentos nacionais estabelecidos. De acordo com a legisla¢do européia, o fim da vida util
de um equipamento eletro-eletrdnico, sujeito a descarte, deve ser administrado de acordo com os
procedimentos estabelecidos.
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